
● INTERNACIONALIZAÇÃO - TENDÊNCIAS

E ANÁLISES DE MERCADO (MARÇO) ON

0376 - Marketing - mercado e posicionamento (50h) ● INTERNACIONALIZAÇÃO - PROSPEÇÃO, CAPTAÇÃO 

11013 - Estudo e análise de mercado (50h) E FIDELIZAÇÃO DE CLIENTES (JUNHO) ON

7905 - Tendências e comportamento 11004 - Avaliação, seleção de mercados

           de consumo (25h)              e clientes internacionais (50h)

11014 - Análise de risco, seleção de mercado 7494 - Práticas de comércio internacional (25h)

             e modos de presença (50h) 11005 - Negociação e gestão de vendas em

11015 - economia circular e sustentabilidade -              contexto internacional (50h)

             internacionalização (25h) 8018 - Gestão e comunicação intercultural (50h)

● INTERNACIONALIZAÇÃO - MONITORIZAÇÃO E 

CONTROLO DE NEGÓCIO INTERNACIONAL

(SETEMBRO) ON

8006 - Relações comerciais - propostas e ● INTERNACIONALIZAÇÃO - FUNDAMENTOS

instrumentos de gestão e monitorização da (OUTUBRO) ON

atividade comercial (25h) 5650 - Gestão e estratégias (25h)

11016 - Sistemas de informação de suporte à 8010 - Comércio internacional - enquadramento (50h)

gestão das operações de comércio (25h) 8018 - Gestão e comunicação intercultural (50h)

11017 - Monitorização e controlo de gestão 8019 - Direito internacional (50h)

internacional (25h) 5299 - Tecnologias de informação

11018 - Gestão de expatriados e redes de            e comunicação (50h)

cooperação (25h) 8020 - Economia internacional (25h)

11019 - Gestão de projeto internacional (25h) 0344 - Cooperação, parcerias e redes (25h)

PLANO 
2024

Programa "Qualificação para a 

internacionalização"
Objetivos: 

Destinatários: 

1 - São destinatários do Programa as pessoas com idade igual ou superior a 18 anos, inscritas no Instituto do 

Emprego e da Formação Profissional, I. P. (IEFP, I. P.), como desempregadas, que:

a) Detenham uma habilitação de nível secundário ou superior; ou

b) Não tenham concluído o ano terminal do ciclo formativo de nível secundário; ou

c) Estejam a realizar processos de reconhecimento, validação e certificação de competências (RVCC) de nível secundário.

2 - São igualmente destinatários do Programa os ativos empregados, com idade igual ou superior a 18 anos, que se 

encontrem numa das situações referidas no número anterior, e que:

a) As empresas entendam dever beneficiar desta formação para apoiar os processos de internacionalização ou os que se encontrem em 

risco de desemprego;

b) A título individual, pretendam incrementar as suas próprias qualificações em domínios da internacionalização e comércio internacional.

Qualificar recursos humanos nos domínios da internacionalização e do comércio internacional e desenvolver 

cadeias de valor em Portugal, nomeadamente em micro e pequenas e médias empresas, reforçando as 

competências profissionais de ativos.


